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1. INTRODUCAO

1.1. O CONHECIMENTO HUMANO E A CIENCIA

E préprio do homem, animal racional, produzir conhecimentos. O conhecimento
€ patrimoénio historico-cultural da humanidade. Dessa forma o homem vem,
construindo conhecimentos, produzindo ciéncia e tecnologia, organizando o espaco
fisico e social. O objetivo da escola é mostrar a capacidade individual que 0 homem
possui de conhecer o mundo, na tentativa de expllc K)// cgmpreende -lo e
transforma-lo. %\ N4

Q-

\

1.2. PROCESSOS LOGICOS DO CONHECIMENTO HU@ANO

O conhecimento humano possui dois elementos ha: ces um sujeito e um objeto.

O sujeito é o homem, o ser racional e 0 objeto éfa rée%dade em que vive.
O homem so0 é sujeito quando esta conhece e\\dbjeto e a realidade so se torna
objeto quando é conhecida pelo su1e|tg?QQ fepomeno do conhecimento ocorre

através da intuicao, idéia, juizo, ramocmtdélgorla
//

/ )
1.3. CIENCIAE CONHECIMENTQ//ENTTI/:ICO
1.3.1. CIENCIA /

A origem da palavra éferR}l\a significa aprender ou conhecer. O conceito de
ciéncia, hoje em dia, é r@wto ?ﬁng/amplo € uma forma especial de conhecimento da
realidade, € um conheC| \aﬁto racional, reflexivo, sustentado na logica também
racional, baseado né):g)gae‘rlenma porém com objetivo limitado capaz de ser
submetido averlfy‘égae -

A menc%/oﬁh}ndo contemporaneo tem as seguintes tarefas:

S \V/gumentar e melhorar o conhecimento.

\\/ Descobrir novos fatos ou fendmenos.
v" Visa o aproveitamento espiritual. Visa o maior aproveitamento
dos recursos materiais.

v Estabelecer certo tipo de controle sobre a natureza.
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1.3.2. CONHECIMENTO CIENTIFICO
Em geral, o conhecimento pode ser obtido de diversas maneiras. O
conhecimento cientifico visa como procedimento renovado:
v' Responder a questionamentos.
v Solucionar problemas.

v' Desenvolver formas mais efetivas de responder questfes e solucionar

problemas. /
V4

/

Y
1.4. CLASSIFICACAO DO CONHECIMENTO CIENTIFIQ&

No ser humano podem existir ao mesmo\temm dlversas formas de
conhecimento, como: Ny

1.4.1. SENSO COMUM OU CONHECIME&F’[Q\\{OPULAR

E aquele baseado nas suposicoes e gxpiwﬂuas pessoais. Podemos dizer

gue é a familiaridade que se tem com algumgﬁa ou fato.
E 0 modo comum, espontaneo, pré- crltlcoél\conhecer gue atinge os fatos sem lhes
investigar as causas. s /’/ - N

1.4.2. CONHECIMENTO F/@éom:o

E aquele baseado em hTQ esgs que ndo sdo submetidas a testes. E
especulativo, explorativo, valofamgg mfallvel sistematico e racional.

Depende do exercicio d5) pe@samento que o homem possui. E um exercicio de
pensar 0s acontemmento&agmde suas aparéncias.

1.4.3. CONHE@MENTO RELIGIOSO:

E o conhe;zﬁnénto/sstematlco como produto de um criador divino, cujas
evidéncias néo MKrlflcadas Implica na crenca de que as verdades tratadas séo
infaliveis e m,és |yé|s

14 47 ﬁQ{NﬁECIMENTO OBJETIVO:

E aqﬁe Véﬂbaseado na pesquisa cientifica; porém, embora a pesquisa cientifica
seja orientada na procura do conhecimento objetivo, existem areas do conhecimento
cientifico que ndo séo objetivas ou materiais. Este fato da origem a duas areas de
estudos cientificos: o estudo cientifico formal e o factual, nos quais devem ser
considerados:

v' O objeto de estudo.

v' A diferenca de enunciados.

v' Os métodos empregados
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1.5. CIENCIAS FORMAIS E CIENCIAS FACTUAIS

1.5.1. CIENCIAS FORMAIS:

S&o aquelas que tratam dos entes ideais tanto abstratos como interpretados,
se preocupam com enunciados e férmulas que consistem em relacdes entre
simbolos. A matematica, a l6gica e a estatistica sdo exemplos de ciéncias formais.

1.5.2. CIENCIAS FACTUAIS:

Também chamadas de empiricas e materiais, sdo aquglﬁsque se preocupam
com coisas, eventos ou processos; devido a isso, precisam maﬁxdg %bservag;ao e da

experimentacdo do que de simples suposi¢cdes ou hlpo@{es\é\ fisica, a quimica, a

tecnologia, a sociologia e a antropologia séo exemplosd&m%naas factuais.
\\

\\ / fff"

1.6. AS DEZ CARACTERISTICAS BASICAS DO C %ECIMENTO CIENTIFICO
1°E empirico ou factual porque lida com oc%réhc@s ou fatos.
2°E analitico p orque pretende compreendgr lﬁ\wa situacdo ou fendmenos globais,

/ -
em termos de seus componentes. é///\\

3°E geral porque ndo existe merf/é qlo partlcular ela procura discernir as
caracteristicas comuns de tipos de />etogﬁ as leis gerais dos eventos.
4°E sistematico porque contém: -

v’ Sistemas de referenp]la\\

Teorias e hlpOtheS\

v

v" Fontes de mforﬁmg

v Elementos/(%laavos diagramas, mapas, etc.) que explicam as
caracter;étmas ou propriedades relacionadas.

5°E acumula}v mes vai se enriguecendo com o0s novos conhecimentos

f/?

6°E falivel poﬂwe/nao € definitivo, absoluto ou final.

adquiridos.

7°E verificavel , pois consiste em testar a consisténcia de ser experimentalmente
valida uma afirmacao, um dado, uma hipétese ou uma teoria.

8°E explicativo porque é capaz de relacionar uma variavel antecedente com outras
variaveis dependentes e independentes.

9°E preditivo porque tem a funcdo de prognosticar com base na indugdo de
probabilidade.

10°E (til, pois responde & uma perspectiva pragmatica. Este conceito é o que tem

dominado o mundo cientifico a partir do século XX
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2. PLANEJAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO - PTCC

2.1. RAZAO E IMPORTANCIA DO TCC

a. Nova proposta para a formacéao técnica/tecnolégica:/desenvolvimento do

7
conhecimento cientifico. <\// Vi
S V4
. - QE\\V\
b. “Missao” do Centro Paula Souza ﬁ,,:\\

“Formar competéncia profissional adequada as necessidades dosﬁli%rentes mercados de trabalho,

com o propésito de contribuir para melhoria do padrédo de vkia %tt‘abalhador e para elevacao da

qualidade e produtividade de processos, produtos e serwgéé \\\[{O

\ \\//
c. Exigéncias pessoais e profissionais dft@khmdor do século XXI (segundo a
UNESCO 2
) < \

/ /‘7 —~

2.2. CARACTERISTICAS DO NO /5 ERF/IL

Desem« %féﬂto Tecnoldgico

» Flexibilidade

» Criatividade

> Informagéo 69\ \
» Comunicacao \
> Responsabllldadﬁ/ \
> Empreendegforlsrﬁo

> Sociabili ag*creﬁ\

>

>

i e para Resolucao de Problemas

" UNESCO - Organizacao das Nacgdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura foi fundada em 16 de
novembro de 1945. Para esta agéncia especializada das Nac¢des Unidas, ndo é suficiente construir salas de aula
em paises desfavorecidos ou publicar descobertas cientificas, e sim, construir paz nas mentes dos homens.
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2.3. CONCEITO E OBJETIVOS DO TCC

TCC
ENSINO UNIVERSO DO
TECNICO “ APLICABILIDADE TRABALHO
vy
\<\////7
PESQUISA E / N4
DESENVOLVIMENTO |/ N
DE PROJETOS .

2.3.1. CONCEITO

TCC é a atividade escolar de SISterTKHZQ/aO do conhecimento sobre um

objeto de estudo pertinente a profisséo, deéenv?\)[\(lda mediante orientacéo, controle

e avaliacao docente. /
Q (// \

2.3.2. OBJETIVOS
Desenvolvimentos da aplicaga@:oﬁhemmento para resolucao de problemas.

>
» Capacitacdo para elabora(;;\o- d\ pro/ etos cientificos.
» Formacao e dlplomagao téc\nlca/“
» Educacéo proflssmna%we aranta curriculos dentro do contexto atual.
» Possibilidade de acdﬁ/pa\?x amento e controle pratico na propria escola.
24.TCCE EST? @ "SUPERVISIONADO
2.4.1. jz” >
EX|g|do% céwfb “Requisito essencial e obrigatério para obtencdo do
diploma derrtecn\k .

2.4.2. ESTAGIO SUPERVISIONADO:
Considerado como conjunto de *“atividades suplementares opcionais”,

portanto nao obrigatoério.
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Alunos que realizam

Alunos que néo realizam

estagio ou trabalho na .
estagio

area

FORMAGAO E AN
DIPLOMAGAO TECNICA |

3. PROJETO CIENTIFICO
3.1. CONCEITO E OBJETIVOS

Q.
Projeto é todo empreendlmento gai sér//reallzado dentro de determinado

esquema, composto por atividades or)eptm para alcancar objetivos previamente
definidos. // //\

Cada projeto tem duragao%yjﬁa/ycom um principio e um fim bem definidos,
voltados para a realizacao de algo umd) exclusivo.

Elaborar um projeto ew antes de tudo, contribuir para a solucdo de problemas
transformando idéias em nge\s‘ 7

Tudo o que fazemos >sde que precise de estudo, planejamento, método,

acompanhamento/e a\/ai/agﬁo precisa de um projeto.

De acordo com Q(\r/ramréza do objetivo , podemos definir os seguintes tipos de
projetos: // N
(\\
3.1.1 PI%OJETOS DE PESQUISA:
E aquele que tem por objetivo a obtencdo de conhecimento sobre
determinado problema, questdo ou assunto, com garantia de verificacdo

experimental.

3.1.2. PROJETOS DE INTERVENCAO:
Cuja finalidade é a introducdo de modificacbes na estrutura de uma
organizacdo ou na dinamica dos sistemas de operacdes, de modo que afetem
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positivamente o desempenho, em funcdo de problemas que resolvem ou de

necessidades que atendem.

3.1.3. PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO OU DE PRODUTO:

Tem como objetivo a producdo de novos produtos ou a prestacao de novos
servicos por uma organizagdo ou entidade para atender as expectativas da
comunidade ou populacao. /

Y
3.2. PORTE, COMPLEXIDADE E GRAU DE INCERTEZAﬁEﬁM PROJETO:
3.2.1. PORTE DO PROJETO: <§::E>
E verificado, geralmente, pelo nimero de Resse}é recursos necessarios e
alcance (geografico e publico atendido). — \\\
S /)
3.2.2. COMPLEXIDADE: Q\i\\/\/
Grau de conhecimento, met/ Iogfé sistematizacdo e aplicacdo de

conceitos envolvidos na concem/a execugao acompanhamento e avaliagdo

do projeto. /
/ /7

3.2.3. INCERTEZA: // \\
Competéncia djﬁ e(jtulpez controle dos fatores externos, instrumentos de
verificacédo e conél};qe/s -de trabalho s&o os principais fatores que determinam

o grau de mcerté;;d@um projeto.
NS4
3.3. PLANEJ?E QE DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS
3.3.1 i (;5?0 DO OBJETIVO
Cor15|ste\n{|dentlf|car de um tema determinado, um problema para o qual se
deseja uma solug&o, um controle ou um maior conhecimento.
Fixado o problema ou questdo segue-se a elaboracdo de possiveis solugbes ou

respostas que se consistem em:

» Propostas tedricas: Quando néo sujeitas a verificacao.

» Hipoteses: Quando passiveis de verificacao.
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EXEMPLO:
TEMA: Producéo de Pinos.
PROBLEMA: Elevado indice de pecas reprovadas.
HIPOTESES:

Verificar parametros de verificagdo e controle. A \

v' Operador inabilitado.

v' Maquina sem manuten¢do adequada.

v Implantar novos métodos de verificacao. / .

v Implantar CEP na linha de producéo. \\////7
v

O

objetivo do projeto pode ser fixado em uma o&gmmﬁ}lpoteses

4. PESQUISA
4.1. PORQUE SE FAZ PESQUISA :\\\
v' por razdes intelectuais = desej;?%%cgnhecer pela prépria satisfacdo de
O/
conhecer \)
v' por razbes praticas = dese//de conhecer com vistas a fazer algo de

maneira mais eficiente ?4% aZ/

\/
4.2. CLASSIFICACAO DAS #ESQ\MSAS

4.2.1. PesqwsaS/QUr \"*—/conheumento por si mesmo — académico -

U

laboratorio \

4.2.2. Pesqwsas/ a\lcadas = contribuicdes praticas decorrentes do

conhemme[fo/pwg

O plan?qé W%te da pesquisa define a sua classificagdo. O elemento mais
importante ma\\a&eés?a classificacdo é o procedimento adotado para a coleta de
dados. Sao- doka\grupos

a) Dados advindos de documentos - pesquisa bibliografica e a pesquisa
documental
b) Dados advindos de pessoas — pesquisa experimental, levantamento e

estudo de caso.
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Pesquisa bibliografica:  se utiliza fundamentalmente das contribui¢cdes dos diversos
autores sobre um determinado assunto, baseado em material ja elaborado, livros e
artigos cientificos. Cautela nas citacbes secundarias, as “citacdes de citacdes”,
porque elas ja vém imbuidas da interpretacdo de quem esta citando. O ideal é ler a

propria obra e que vocé possa construir as suas proprias interpretacoes.

Fontes bibliograficas: / V2

. ~ <x// /7
1. Livros Y
1.1 de leitura corrente & \@

1.1.2 obras de divulgacéo: académico%{(
1.2 de referéncia {/‘:\\\\<

1.2.1 informativa: dicionarios, enQECIQgéf/ii’as, anuarios, almanaques;

N N

1.2.2 remissiva (lista com nor/nes \e%suntos abordados);

. ~ g / / N4
2. Publicagbes periddicas /N

¢ P y\

2.1 jornais 7~

2.2 revistas /7 "
V4 .
3. impressos diversos N4

— \V/
4.3. OBJETIVOS NA PE%QU~1§§§JBLIOGRAFICA:
v' identificar as infoffh ”S/e os dados constantes do material impresso
v’ estabelecer re\f@a§ entre as informacdes e os dados obtidos com o
problema propg@%;g:fi//
v analisar/a/@é&/@stgncia das informacdes e dados apresentados pelos autores.
@%/zf
4.4, QUALI;DA\\D\%\SyPESSOAIS DO PESQUISADOR
a) conhecimento do assunto a ser pesquisado
b) curiosidade
c) criatividade
d) integridade intelectual
e) atitude autocorretiva
f) sensibilidade social
g) imaginacao disciplinada

h) perseveranca e paciéncia
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i) confianga na experiéncia

Obs.: O pesquisador deve ter organizagao e ser um bom administrador.

4.5. RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
Qualquer empreendimento de pesquisa devera levar em consideracao:

v Recursos humanos = pessoas engajadas e de outras disciplinas;

v Recursos materiais = equipamentos necessam}s/ﬂ Y

v Recursos financeiros = gastos decorrente? d& X muneragdo dos
servigos prestados por outras pessoas, compra de matem%( X\ergx de textos, compra

AR
NN

de livros etc. /—>

L

4.6. FASES DIFERENTES DA PESQUISA:

12 fase: “paquera”’, ¢€ a fase explor@ entar descobrir algo sobre o
AN
objeto de desejo. o \\
/ﬁ \\\\ ////
22 fase: “namoro”, é fase/ 4 e\ maior compromisso que exige um

conhecimento mais profundo, o estu@o mergulha profundamente no tema a ser

estudado. /
/

32 fase: “casamento”, /fﬁse de fidelidade, dedicacéo, atencdo. O

pesquisador tenta resolver os/pr@gemas gue vao aparecendo.
\

\ emomento que pesqwsador tem que separar do seu

42 fase: * separag;go

~

objeto observando os defé[t\/
S | \
(& /:§>
&

4.7. PERGUNTASMAIS 5OMUM PARA JUSTIFICAR A PESQUIS A:

> O que ?sqﬁégr’) Definicdo do problema, hipoteses,
Para

e’‘qualidades do objeto amado.

s@.usar’? Propésitos do estudo, seus objetivos.

Como ‘ qwsar” Metodologia

Quanddpesqwsar? Cronograma de execucao.

YV V VYV V

Com que recursos? Orgcamento.

O projeto de pesquisa € uma apresentacdo organizada do conjunto de
decisbes que vocé tomou em relacdo a investigacdo cientifica que pretende
empreender. Para que o projeto seja eficiente, ele precisa ser bem pensado e bem
redigido, pois ele € um documento escrito, € a materializacdo de um planejamento.
O projeto deve ser entendido como um instrumento de acéo, para dar uma

direcéo.
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O projeto ndo é uma proposta fechada.

4.8. SELECIONANDO O TEMA DE PESQUISA
Na escolha de um tema de pesquisa, a opc¢ao ideal € unir uma grande motivacao
com uma certa familiaridade!!!
> O que pesquisar? E momento de selecionar o tema.
> Que critérios devem ser observados na selecao de um/ﬁexo de estudo?

= Se o tema tem relac¢éo a sua vida proﬂ;/sloﬂ/
\

= Contato com especialistas Q\\\ Y

= Se existe bibliografia, ou seja, exSterrmade obras pertinentes.
—

= Afinidade com tema, interesse.
» Criatividade — \\

» Beneficios que seréo cole(a%&go final da pesquisa.
= Disponibilidade de terr )

/
O\
R
R

o v

4.9. DELIMITACAO DO TEMA ////\\

” )/
Quanto mais especifico o tema%gﬁ)r 95 chances de inovacéo, de contribuicéo e

eé%o de defesa.
Ap6s escolher o tema: fazer /?LE\%ANTAMENTO BIBLIOGRAFICO PRELIMINAR

v Estudo exploratori j@araadqumr familiaridade com o tema

~

v Facilita a formgg aé)”do problema

v Deixara clar(}éS;acmdades ou dificuldades para se desenvolver o tema

v Depenqéda complexidade do assunto e do nivel de conhecimento sobre o
tema / ANS

v Dldéi\ IQ/E, um brainstorm (tempestade de idéias) inicial. Escreva no papel

todos os conCettosxhue vocé acha que tem relacdo com o tema.

4.10. JUSTIFICATIVA DA PESQUISA
Tem como finalidade apresentar as razdes da escolha do assunto. Explicar

por qué? E momento que o pesquisador informa o que levou a escolher o tema.

v" Por que escolhi esse tema?

v" O tema que escolhi é importante?
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v" Qual é a relacdo do tema e/ou do problema formulado com o contexto social?
v" Que contribuicdo posso oferecer com esse estudo, se for o caso, quais 0s
aspectos inovadores do trabalho?

v No estagio atual, quais informacées ou referéncias justificam o
desenvolvimento do trabalho?

v' De que maneira vocé ir4 contribuir para o avanco do conhecimento
desenvolvido no trabalho? / //

v" De que maneira ira justificar a relevancia do trabalhoW \ v/ /
v" Sob o ponto de vista cientifico, tedrico, da soue@f@e\a guem se destina o

trabalho?

“Justificar um tema €é evidenciar razdes suﬂment;;s pa%que haja o desenvolvimento
da pesquisa. Isto significa que vocé deve apresentar‘ bons e convincentes motivos
para empreender o seu esforco de mvestlgagéb’@réa Pereira).

e . /7 \,\\\;;:// , . L ,
A justificativa num projeto de pes isa, como o proprio nome indica, é o

convencimento de que o trabalho de/@sqwsa é fundamental de ser efetivado. O
tema escolhido pelo pesqwsador/da hlp@‘zese levantada sdo de suma importancia,
para a sociedade ou para alguns in: &ldﬁos de ser comprovada.

Deve-se tomar o cwgadQ\ na elaboracdo da justificativa, de n&o tentar
justificar a hipotese Ieva@tadg OJA/ seja, tentar responder ou concluir o que vai ser
buscado no trabalho de pésq}nsa A justificativa exalta a importancia do tema a ser
estudado, ou jUStIfiL(@/ a\\>nece55|dade imperiosa de se levar a efeito tal

— /
empreendimento. /) =

4.11. OBJET& QA PESQUISA
~\

O ObjetIVO e qué vocé pretende atingir com a sua pesquisa e nao o que vocé vai
— fazer para atingi-lo!

A definicdo dos objetivos determina o que o0 pesquisador quer atingir com a
realizacdo do trabalho de pesquisa. Objetivo € sinbnimo de meta, fim.

Alguns autores separam o0s objetivos em objetivos gerais e objetivos
especificos, mas ndo ha regra a ser cumprida quanto a isto e outros autores

consideram desnecessario dividir os objetivos em categorias.
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Um macete para se definir os objetivos € coloca-los comegando com o verbo
no infinitivo: esclarecer tal coisa; definir tal assunto; procurar aquilo; permitir aquilo

outro, demonstrar alguma coisa etc.

5. CRONOGRAMA

O Cronograma € a previsdo de tempo que sera gasto na realizacdo do trabalho
de acordo com as atividades a serem cumpridas. As ativida 0s, periodos seréo
definidos a partir das caracteristicas de cada pesquisa e @ ios determinados

pelo autor do trabalho.

adotados por cada pesquisado.

Exemplo:

|

Etapas Agd%t/;Qut Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun

Projeto de pesquisa —/

Coleta de dados

Andlise e interpretacdo dos da
coletados ({/ )

Elaboragdo de sumario @ —

(projeto de monografia) N\~

Redacéo // ’\
Revisdo propria — - //
Revis&o do orie -
Revisdo de Péé%i(ﬁ‘@
Deposito p@?‘sé\(ﬂ(
Defesa—

Depdsito def|n|t|vo

(alteracdes sugeridas pelos examinadores)
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6. MODELO DE ESTRUTURA DO TCC
6.1. ESTRUTURA DO TCC

ELEMENTOS :*"t.-
POSTEXTUAIS o ] ANEXO

e, APENDICES

"y REFERENCIA S BIBLIOGRAFICAS
'.

ELEMENTOS -
TEXTUAIS o CONCI USAQ/CONS. FINAIS
K Hm
+.|  DESENVOLVIMENTO
INTRODUGAD

o ] A /
ELEMENTOS  ,* | ] SUMARIO Y
PRETEXTUAIS (¥ LISTA DE QUADROS, FIG.
. | RESUMO
N | EPIGRAFE
* |  AGRADECIMENTOS D
K | DEDICATORIA H

s FOLHA DE APROVACAQ HH -
T, CONTRA.CAPA —

CAPA H

7ERN

PARTE PRE-TEXTUAL ga,,l,,gfé%titiﬂégao e Resumo

PARTE TEXTUAL — Intrc
| 77N\

Metodologia, Cronograma)

- _
. ~ e . . ~
Discussodes e Co dei,ragi)/es Finais (concluséo).

uéao Problema, Hipdtese, Justificativa, Objetivos,

| Fluxograma, Recursos necessarios, Resultados,

— Bibliografia, Apéndices e Anexos

6.141;;;,~;§g\§|\/|ENTOS PRE-TEXTUAIS
1) Capa (obrigatorio);

2) Contra-capa (opcional);

3) Folha de Aprovacdo (obrigatoria);
4) Dedicatoéria (opcional);

5) Agradecimentos (opcional);

6) Epigrafe - (opcional);
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Epigrafe € um titulo ou frase curta, que, colocado no inicio de uma obra, serve como
tema ou assunto para resumir ou introduzir a mesma
7) Resumo em Lingua Vernacula (obrigatorio);
Elemento obrigatério, constituido por um uUnico paragrafo conciso e objetivo, nao
ultrapassando 500 palavras, seguido, logo abaixo, das palavras representativas do
conteudo do trabalho, isto é, palavras-chave e/ou descritores, conforme a NBR 6028.
8) Resumo em Lingua Estrangeira (opcional); ///
9) Lista de Quadros, Figuras e Siglas (obrlgatorlo) V4 \ 7

10) Sumario (obrigatorio).

6.1.2. ELEMENTOS TEXTUAIS \\ .
Parte do trabalho em que é exposto o conl}audQ (o] trabalho
1) Introducéo (obrigatério); \ \\//

E a apresentagio sucmtaQe\\ \&)Jetlva do trabalho, fornecendo
informacgdes sobre sua natureza, s |mportanC|a e sobre como foi elaborado:
problema, hipotese, objetivos, jljs/ﬂc\atlvae meétodos.

2) Desenvolvimento (obrlg OI’IO )/

Parte principal do é,{%escrevendo com detalhes as etapas do
trabalho. Fluxograma dppr\qceséo cronograma de atividades.
3) Resultados obudos{obrjgatorm)

E a sintese ﬁQs resultados do trabalho e tem por finalidade recapitular
sinteticamente cf /}-Jsb}tados da pesquisa elaborada.

4) Conclusad M:ons(deragoes Finais  (obrigatorio);
ﬁ‘(\m{lggao dos resultados obtidos com o0s objetivos estabelecidos.

Slnall afde?posswel continuidade da pesquisa.

uT/or podera manifestar seu ponto de vista sobre os resultados

‘ \Y
obtldos bem como sobre o seu alcance, sugerindo novas abordagens a
serem consideradas em trabalhos semelhantes. Na concluséo, o autor deve
apresentar os resultados mais importantes e sua contribuicdo ao tema, aos

objetivos e a hipotese apresentada.

6.1.3. ELEMENTOS POS-TEXTUAIS
S&ao os elementos que estabelecem relagcdo com o texto, mas que, para torna-

lo menos denso e nao prejudica-lo, costumam ser apresentados apds a parte textual.
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Dentre os elementos pds-textuais tem-se a bibliografia, o anexo, o apéndice e
o glossario.
1) Bibliografia (obrigatorio);

Conjunto padronizado de elementos descritivos, retirados de
documentos, de forma e permitir sua identificacao individual. As referéncias
bibliograficas do TCC devem seguir o padrdo NBR 6023, que fixa a ordem
dos elementos das referéncias e estabelece convencg gs ‘para transcricdo e

apresentacao da informacao originada do documen@ I%Lbu/ gutras fontes de

informacao. Q{\\\»
2) Glosséario (opcional): <\:\:§:>
NN
Relacdo de termos técnicos utlllzado§\/oi)<abalho com respectivos
significados. a \\\
3) Apéndice(s) (opcional); Q NN //

E um texto/ documento eiabc%do pelo autor, que serve de
fundamentacéo, comprovacao e i(a(;ao para o trabalho. Por exemplo: um
questionario, um roteiro de entﬂ/sta um relatério, uma correspondéncia, um
desenho etc. //

4) Anexo(s) (opcional); /7

E um texto/ d@cur{?kento nao elaborado pelo autor, que serve de
fundamentacéo, camp@vagﬁo e ilustracéo para o trabalho. Por exemplo: uma
norma técnica, um\:e cado de qualidade, um documento de garantia etc.

7. APRESENYA(;A@ GRAFICA E REFERENCIA

B|BLlogﬁf\ﬁ£A

7.1. FORMATOE MARGENS

Os trabalhos devem ser digitados em papel branco A4 (210 mm x 297 mm), em
uma so face da folha.

Recomenda-se, para digitacao, a utilizacao de fonte tamanho 12 para o texto e
tamanho menor para citacdes de mais de trés linhas, notas de rodapé, paginacao e
legendas das ilustracdes e tabelas.

Com relacéo as margens, a folha deve apresentar margem de 3 cm a esquerda
e na parte superior, e de 2cm a direita e na parte inferior.
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7.2. ESPACEJAMENTO

Todo o texto deve ser digitado com espaco 1,5, exceto nas citacdes diretas
separadas do texto (quando com mais de trés linhas), nas notas de rodapé e nas
referéncias no final do trabalho, que deverao ter espaco simples.
7.3. COMO APRESENTAR REFERENCIA BIBLIOGRAFICA />

7.3.1. Livros: \/ /7

BOBBIO, Norberto. O positivismo juridico : licdes d@ Fﬁésofla do Direito. Sao
Paulo: icone, 1995. <;::E>
CURTY, Marlene Gongalves; CRUZ, Anamaria da\Cost&?MENDES Maria Tereza
Reis. Apresentacdo de trabalhos academlcos/ 111& rtacoes e teses: (NBR
14724/2002). Maringéa: Dental Press, 2002. \\<\\\//
STORINO, Sérgio Pimentel. Odontologia p(eve\\ila especializada . 1. ed. Rio de
Janeiro: Cultura Médica, 1994. .3.1 /I:A<<Ko O/s modelos de referéncias estao

\

exemplificados na NBR 6023. Y

7.3.2. Artigo de revista: i\\[v V4
GURGEL, C. Reforma do Est@de\e\ s;g{uranga publica. Politica e Administragdo
Rio de Janeiro, v. 3, n. 2 90 15 ZL/set 1997.
Artigo e/ou matéria de rev\is{aﬁ'boletlm etc. emmei 0 eletrbnico
MARQUES, Renata Rlﬁg}m\é\spectos do comércio eletrénico aplicados ao Direito
Brasileiro. Jus Naw@ahdf /Teresma a. 6, n. 52, nov. 2001.
Disponivel em: httix[/Wwwl jus.com.br/doutrina/texto.asp?id=2467.

Acesso em: ;éxf 03
A\

7.3.3. 'Normas Técnicas
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023:
informacéo e documentacéo — referéncias — elaboracd 0. Rio de Janeiro, 2002.
. NBR 10520: informagéo e documentacéo — citacbes em  documentos —
apresentacao . Rio de janeiro, 2000.
. NBR 14724: informacéo e documentacdo — trabalhos ac  adémicos —

apresentacao . Rio de Janeiro, 2002.
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7.3.4. Artigos da Internet
RATLIFF, J. Waiting for the Future in Sunshine City. Computer-Mediated
Communication Magazine, Vv.1.n.6, p.3. Oct.1994. Disponivel em:
http://www.december.com/cmc/mag/1994/oct/sunshine.html. Acesso em: 8 dez.
2008, 18h30.

8. REDAGAO /X /
Cada pessoa tem um estilo para escrever seus te%:q\‘ras devemos sempre

saber que as pesquisas sao lidas tanto por proflssmﬁ@Ls na area, como pessoas
\

leigas do assunto tratado.

Para tanto, ha certas regras que ndo pode(rﬁos% uecer:

1. Impessoalidade \//
\\
Redacédo na terceira pessoa/Q\\ //
2. Objetividade O//\

>
. . Ve ~
Evitar a voz passiva. / )

Preferir a ordem dlre}g/smjem{ verbo - predicado
3. Clareza \ /
Sem amblgwda@e %om argumentos apoiados em provas e dados e

nao em “achlsmogy‘/i,,,,,,, A\ :/
7

4. Precisdo e N/

Preferlrﬁteﬂffo?s que indiquem quantificagéo e evitar:

-0 Q:Ie }ad/jetlvos gue nédo indiquem claramente a propor¢cao dos
objetos/ 0, médio, grande. Quao pequeno? Qudo médio? Quao
grandé@

uép de expressodes do tipo: “quase todos”, “boa parte”;

-advérbios que ndo explicitem tempo, modo e lugar: recentemente,
antigamente, lentamente, alguns, provavelmente;
5. Coeréncia

Sequéncia logica e ordenada de idéias, harmonia.

Paragrafos: cada um escrito sobre um determinado assunto, com

fluéncia entre si, ndo parecendo que cada paragrafo esta “solto” no texto.
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Comecar com topico frasal (idéia-nucleo do paragrafo), desenvolver
idéias secundarias e concluir cada paragrafo.
6. Conciséo

Frases curtas, poucas linhas, maximo 2 ou 3.

Periodos longos dificultam a compreensao.

Muitas palavras intercalando o sujeito e o verbo principal dificultam o

entendimento da idéia. //»
. .. \<x// /7
7. Simplicidade Y
Nao “encher lingtica”. N \@

Escrever para expressar e nao mpressmng; >

Evitar o abuso de sinbnimos mcomunsge}e sﬁﬁ]ples fato de achar que o
texto ficara mais rebuscado. / \\\

Evitar os jargbes técnicos, Iembxaﬁdq f/que nem soO os profissionais da

sua area poderao ter acesso ao textoz; \

/// \\ //
O/\\y
////\\\‘
9. BIBLIOGRAFIA // /7
ROSSI, Prof. José Laermo Arfostlla Planejamento de Projeto Cientifico

7N

2008.
A

MARTINS, Prgy \ eg Gomes. Metodologia Aplicada a Pesquisa
Cientifica , 2/0Q6
DlsponlveI<Qm httﬁ //www psicomix.kit.net/word/metodo.doc.
Acesso gﬂl%]an 2009

\ \\/
TRABALQO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC, COORDENADORIA DO
ENSINO TECNICO — CETEC — marco de 2008.
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